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1 ÁREA DE IDENTIFICACIÓN                                                                                                                  

 
1.1 CÓDIGO(s) DE REFERENCIA 
CO.11001.AB.013.07 
 
1.2 TÍTULO 
Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá 
 
1.3 FECHA(s) DE CREACIÓN DE LA UNIDAD DE DESCRIPCIÓN 
1941-2004 
 
1.4 NIVEL DE DESCRIPCIÓN 
Fondo 
 
1.5 VOLUMEN Y SOPORTE DE LA UNIDAD DE DESCRIPCIÓN 
82 ml aprox. de documentos textuales en papel 
239 fotografías en papel 
 
 

2 ÁREA DE CONTEXTO                                                                                                                            

 
2.1 NOMBRE DEL PRODUCTOR 
Empresa de Teléfonos de Bogotá, ETB (1940-1991) 
Empresa de Telecomunicaciones de Santa Fe de Bogotá (1992-1994) 
Empresa de Telecomunicaciones de Santa Fe de Bogotá E.S.P. (1994-1997) 
Empresa de Telecomunicaciones de Santa Fe de Bogotá – ETB S.A. E.S.P. (1997-2009) 
Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá – ETB S.A. E.S.P. (2009- ) 
 
2.2 FORMA DE INGRESO 
Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá, acopio por transferencia número 1 del 22 de diciembre 
de 2011. 
 
2.3 HISTORIA INSTITUCIONAL / NOTA BIOGRÁFICA 
La instalación del servicio telefónico en Bogotá inició en 1884 con el contrato suscrito por el Municipio 
y el ciudadano cubano José Raimundo Martínez1. En ese mismo año, mediante Escritura Pública No. 
1030 otorgada en la Notaría Primera del Círculo de Bogotá, se protocolizó la creación de la Compañía 
Colombiana de Teléfonos, empresa privada, en la que Martínez participó como socio2. En 1890 fueron 
publicados los primeros Estatutos de esta Compañía, dirigida por una Asamblea General de 
Accionistas, la Junta Directiva y el Gerente3. 
 

                                                 
1
  Contrato celebrado por el Consejo administrativo del Distrito con el señor José R. Martínez, sobre establecimiento 

del servicio telefónico en la ciudad. En: Registro Municipal, No. 222. Bogotá, 10 de septiembre de 1884, p. 917-918. 
2  

Citado en: Luis Eduardo Páez del Río. “Pequeña reseña del servicio de teléfonos de Bogotá”. En: Bogotá, 

estructura y servicio públicos.  Bogotá: Cámara de Comercio de Bogotá, 1978. p. 277. 
3
  Estatutos de la Compañía Colombiana de Teléfonos. Bogotá: Imprenta de Vapor Zalamea Hermanos,1890.   
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La Compañía Colombiana de Teléfonos fue vendida en 1890 a George Odell, ciudadano británico 
residente en Bogotá y Gerente de la nueva empresa constituida nombrada The Bogotá Telephone 
Company. Esta Compañía privada funcionó en la calle 10 con carrera 8, en un costado de las 
Galerías Arrubla, condición que provocó el cese del servicio telefónico debido al incendio ocurrido allí 
en mayo de 1900. La Compañía restableció el servicio en 1906 y continuó prestándolo hasta 1940, 
cuando el Concejo de Bogotá consideró conveniente que el sector público asumiera esta función, por 
lo que mediante el Acuerdo número 64 de 1940 aprobó el contrato celebrado entre el Municipio y The 
Bogota Telephone Company sobre adquisición de la planta telefónica de la ciudad4. Esta nueva 
empresa municipal se denominó Empresa de Teléfonos de Bogotá, ETB; según el Acuerdo No. 79 de 
1940 los órganos directores de la ETB eran la Junta Directiva, el Gerente y el Revisor Fiscal5. 
 
La creación del Distrito Especial de Bogotá, que implicó la anexión de los municipios de Usme, 
Usaquén, Bosa, Fontibón, Suba y Engativá en 1954, planteó para la ETB la demanda de nuevas 
tecnologías y mayor capacidad de cobertura. A través del Acuerdo Nº 72 de 1967, el Concejo del 
Distrito Especial de Bogotá reorganizó la ETB en forma de establecimiento público descentralizado, 
con personería jurídica y patrimonio propio. Como objetivo, planteó “la prestación del servicio público 
telefónico y similares en el Distrito Especial de Bogotá y en su zona de influencia”6. Esta condición, 
que se mantuvo hasta 1991, le permitió ampliar su cobertura territorial y el número de abonados. En 
estos años la Entidad funcionó con cuatro subgerencias: Operaciones, Financiera, Administrativa y 
Planeación Técnica; ejecutó proyectos de ensanche, incorporó programas de sistematización y 
automatización, implementó la fibra óptica y la transmisión de datos, incorporó nuevos productos 
como el servicio de busca personas, telefonía móvil y control sobre el manejo del sistema de 
semaforización electrónica para la ciudad. En 1991, las funciones que la División de Semaforización 
de la ETB ejercía en materia de red de semáforos de la ciudad, pasaron a la Secretaría de Tránsito y 
Transporte7. 
 
A través del Acuerdo 1 de 1992, el Concejo de Bogotá aprobó el cambio de denominación de la 
Empresa de Teléfonos de Bogotá por Empresa de Telecomunicaciones de Santafé de Bogotá y 
autorizó al Distrito Capital y a la Empresa para crear o participar en sociedades y asociaciones que 
tuvieran por objeto la prestación de servicios de telecomunicaciones en telefonía celular, valor 
agregado y telemáticos. Luego de esta transformación, la Junta Directiva aprobó la nueva estructura 
orgánica de la Entidad, compuesta por: Gerencia, Secretaría General, Revisoría Fiscal y 9 
Subgerencias (Jurídica, de Planeación, Asesoría y Evaluación de Gestión, Técnica, de Operaciones I, 

                                                 
4
  Concejo de Bogotá. Acuerdo número 64 de 1940 (octubre 16) “por el cual se acepta un traspaso y se aprueba un 

contrato (el celebrado entre el Municipio y 'The Bogota Telephone C°. Ltda.' sobre adquisición de la planta telefónica de la 
ciudad)”. En: Acuerdos expedidos por el Concejo de Bogotá en el año de 1940. Bogotá: Imprenta Municipal, 1940, p. 157-
173. 
5
  Concejo de Bogotá. Acuerdo número 79 de 1940 (diciembre 17) “por el cual se provee a la administración de la 

Empresa de Teléfonos”. En: Acuerdos expedidos por el Concejo de Bogotá en el año de 1940. Bogotá: Imprenta Municipal, 
1940, p. 262-264. 
6
  Concejo del Distrito Especial de Bogotá. Acuerdo número 72 de 1967 (septiembre 29) “por el cual se reorganiza en 

forma de establecimiento público descentralizado la Empresa de Teléfonos de Bogotá”. En: Acuerdos 1 al 91 de 1967. 
Bogotá: Imprenta Distrital, 1968, p. 157-161. 
7  

Alcaldía Mayor de Bogotá, D.E. Decreto 265 de 1991 (mayo 9) “por el cual se crea y estructura la autoridad única 

del sector vías, tránsito y transporte en cabeza de la Secretaría de Tránsito y Transporte del Distrito Especial de Bogotá”. 
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de Operaciones II, Comercial, Financiera y Administrativa)8. En este año, la ETB participó en la 
creación del Centro de Investigación y Desarrollo Tecnológico de Telecomunicaciones denominado 
CINTEL; y con el fin de diversificar las actividades en la prestación de servicios, constituyó la 
Compañía Colombiana de Servicios de Valor Agregado y Telemáticos, Colvatel S.A.9 
 
Atendiendo a la legislación nacional para las empresas de servicios públicos, en octubre de 1994 la 
Junta Directiva de la ETB definió la naturaleza jurídica como Empresa Industrial y Comercial de 
Servicios Públicos del orden distrital, cuya sigla sería ETB, E.S.P. En 1997 el Concejo de Bogotá 
aprobó una nueva transformación de la ETB, que tomó la forma jurídica de Sociedad por Acciones, 
denominándola Empresa de Telecomunicaciones de Santa Fe de Bogotá S.A. E.S.P.10 En adelante la 
empresa es administrada cumpliendo con el Código de Comercio de régimen privado. La Sociedad 
cambió el nombre por el de Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá – ETB S.A., ESP, según la 
escritura pública número 1612 de 22 de septiembre de 2009, de la Notaría Sesenta y Cinco de 
Bogotá. 
 
2.4 FECHA(s) EXTREMAS DE GENERACIÓN DE LOS DOCUMENTOS POR EL PRODUCTOR  
16-10-1940 / 
 
2.5 HISTORIA DE LA CUSTODIA DE LOS DOCUMENTOS 
Los documentos producidos por la ETB han sido custodiados por la misma Empresa. 
 
 

3 ÁREA DE CONTENIDO Y ESTRUCTURA                                                                                             

 
3.1 RESUMEN / NOTA DE ALCANCE Y CONTENIDO 
El fondo documental de la Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá informa sobre las condiciones 
de prestación del servicio telefónico en los ámbitos privado y público. Predominan las series contables 
de los años 1941 a 1998, que permiten ver el manejo dado a las finanzas de la Empresa y los 
contínuos procesos de expansión del servicio a un creciente número de ciudadanos. Las fotografías 
registran eventos culturales realizados al interior de la Empresa, en los que participaron sus 
empleados.  

 

3.2 VALORACIÓN, SELECCIÓN Y ELIMINACIÓN 
La Dirección Archivo de Bogotá expidió un Concepto técnico de valoración secundaria en noviembre 
de 2010, en el que revisa la disposición final propuesta para los documentos producidos por la ETB 
en los periodos 1967-1997 y 1998-2003. En este documento, la Subdirección del Sistema Distrital de 
Archivos del Archivo de Bogotá aprueba el conjunto de la tabla de valoración documental, una vez se 
hagan las modificaciones señaladas. 
 

                                                 
8  

Junta Directiva ETB. Resolución 355 de 1992. Citada en: José Manuel Jaramillo y Orielly Simanca Castillo. Historia 

Institucional Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá 1884-2006. Bogotá: Alcaldía Mayor de Bogotá, Imprenta Distrital, 
2008, p. 93. 
9
  José Manuel Jaramillo y Orielly Simanca Castillo. Historia Institucional Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá 

1884-2006. Bogotá: Alcaldía Mayor de Bogotá, Imprenta Distrital, 2008, p. 100-101. 
10

  Concejo de Santa Fe de Bogotá, D.C., Acuerdo 21 de 1997 (diciembre 6) “por el cual se transforma la naturaleza 

jurídica de la Empresa de Telecomunicaciones de Santa Fe de Bogotá y se dictan otras disposiciones”. En: Registro 
Municipal, No. 1561. Bogotá: Imprenta Distrital, 19 de diciembre de 1997. 
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3.3 SISTEMA DE ORGANIZACIÓN 
El fondo documental de la Empresa de Telecomunicaciones de Bogotá está organizado por 
secciones, series y subseries, como se muestra en el siguiente cuadro:  
 
 

 

Sección Serie Subserie 
fecha 
inicial 

fecha 
final 

Tomos /  
carpetas 

Departamento de Contabilidad Cuentas especiales (Gobierno)  1941 1979 20 

Departamento de Contabilidad Órdenes colectivas cambio de 
número 

 1979 1979 
1 

Departamento de Contabilidad Colegio Álvaro Camargo de la Torre  1982 1984 2 

Departamento de Contabilidad Materiales, herramientas y útiles 
gastados 

 1961 1961 
1 

Departamento de Contabilidad Estados contables / Estados 
financieros 

 1970 1996 
23 

Departamento de Contabilidad Semaforización electrónica  1982 1982 1 

Departamento de Contabilidad Pasivo libro auxiliar balance general  1977 1977 10 

Departamento de Contabilidad Saldo libro auxiliar balance  1972 1972 1 

Departamento de Contabilidad Distribución empleados, obreros y 
pensionados 

 1973 1973 
13 

Departamento de Contabilidad Órdenes de servicio  1954 1954 5 

Departamento de Contabilidad Libro blanco  1969 1969 7 

Departamento de Contabilidad Gastos y estados de pérdidas y 
ganancias 

 1973 1973 
1 

Departamento de Contabilidad Libros contables Libro mayor y balance 1941 1992 91 

Departamento de Contabilidad Libros contables Libros auxiliares 1974 1998 845 

Departamento de Contabilidad Proyectos de presupuesto  1977 1996 9 

Departamento de Contabilidad Informes Informes a entes de control 1988 1988 2 

Departamento de Contabilidad Informes Informes de ejecución presupuestal 1976 1998 20 

Departamento de Contabilidad Informes Informes de gestión y financiero 1970 2001 9 

Departamento de Contabilidad Informes Informes estadísticos 1970 1988 24 

Subgerencia de Operaciones Informes Informes de Gestión 1971 1979 8 

Subgerencia Técnica Informes Informes de Gestión 1990 1996 7 

Vicepresidencia de Redes Informes Informes de Gestión 1998 1998 5 

Subgerencia Comercial Informes Informes de Gestión 1997 1999 3 

Oficina Jurídica Informes Informes de Debida Diligencia 1999 2000 6 

Presidencia Estudios Estudio técnico Telecundinamarca 1976 1976 1 

Presidencia Estudios Estudio Viabilidad de Proyectos 1995 1998 4 

Vicepresidencia Jurídica Contratos  1941 1989 66 

Presidencia Correspondencia  1988 2003 212 

Asistencia de Presidencia Correspondencia  1997 2000 5 

Vicepresidencia comercial Correspondencia  1998 2001 4 

Vicepresidencia Jurídica Correspondencia  1997 1999 4 



ALCALDÍA MAYOR DE BOGOTÁ D.C. - SECRETARÍA GENERAL 
DIRECCIÓN ARCHIVO DE BOGOTÁ 

 
GUÍA DEL FONDO DOCUMENTAL  

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE BOGOTÁ 

ELABORADA CON BASE EN LA NORMA INTERNACIONAL GENERAL DE DESCRIPCIÓN ISAD (G) 2000 Y LA NTC 4095 

Página 5 de 9 

Vicepresidencia Infraestructura Correspondencia  1996 2003 10 

Vicepresidencia Informática Correspondencia  1997 1999 3 

Vicepresidencia Financiera Correspondencia  1996 2003 8 

Vicepresidencia RH Correspondencia  1997 2003 66 

Sección Serie Subserie fecha 
inicial 

fecha 
final 

Tomos /  
carpetas 

Secretaría General Correspondencia  1976 2002 3 

Presidencia Recortes de prensa  1979 2004 145 

Asistencia de Presidencia Recortes de prensa  1999 2000 12 

Secretaría General Recortes de prensa  1999 1999 1 

Vicepresidencia comercial Recortes de prensa  1985 2003 15 

Vicepresidencia de Mercado Recortes de prensa  1999 2002 2 

Vicepresidencia de Planeación Recortes de prensa  1997 1998 6 

Vicepresidencia Jurídica Recortes de prensa  1984 1999 6 

Vicepresidencia Larga 
Distancia 

Recortes de prensa  1999 2000 
4 

Vicepresidencia Gestión 
Humana 

Recortes de prensa  1974 1998 
2 

Vicepresidencia Financiera Recortes de prensa  1981 2001 1 

Coordinación Cultura y 
Deportes 

Recortes de prensa  1972 1988 
2 

Vicepresidencia Financiera Actas Actas Comité de Licitaciones 1980 1983 4 

Vicepresidencia Financiera Actas Actas Junta de Compras 1974 1981 3 

Vicepresidencia Administrativa Actas Actas Junta de Compras 1986 1986 1 

Vicepresidencia Gestión 
Humana 

Actas Actas de Constatación de Cese 1996 1999 
1 

Vicepresidencia Gestión 
Humana 

Actas Actas de Vecindad de Obra 2002 2002 
1 

Vicepresidencia Financiera Actas Actas de Retiro de Teléfonos 1950 1952 12 

Vicepresidencia Financiera Actas Actas de Conciliación 1982 1991 3 

Subgerencia de Planeación Planes Plan de Mejoramiento y Desarrollo 1976 1982 1 

Vicepresidencia Informática Planes Plan Corporativo 1998 1998 1 

Vicepresidencia Técnica Planes Planes Productivos 1997 1998 2 

Vicepresidencia Jurídica Procesos judiciales Procesos Laborales 1977 1998 37 

Vicepresidencia Jurídica Acciones de tutela  1992 2003 11 

Presidencia Memoriales  1992 1992 2 

Vicepresidencia Jurídica Conceptos jurídicos  1973 2003 7 

Departamento Automotriz Historial de vehículos  1980 1985 4 

Vicepresidencia Administrativa Instrumentos de control  1962 1962 2 

Dirección Desarrollo del TH Programas de capacitación  1997 1997 5 

Vicepresidencia Jurídica Campañas políticas  1989 1998 17 

Coordinación Cultura y 
Deportes 

Registros fotográficos  1974 1989 
3 
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Total     1.814 
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3.4 NUEVOS INGRESOS 
Se prevé el ingreso de nuevos documentos. 
 
 

4 ÁREA DE CONDICIONES DE ACCESO Y UTILIZACIÓN                                                                     

 
4.1 CONDICIONES DE ACCESO 
Libre consulta, de acuerdo con el derecho a la libertad de expresión e información consignado en la 
Constitución Nacional de 1991. Derechos fundamentales. Título II, Artículo 20. 
 
4.2 CARACTERÍSTICAS FÍSICAS Y ESTADO DE CONSERVACIÓN 
La documentación se encuentra almacenada en carpetas de yute tipo sobre y empastes. Los 
empastes presentan desprendimientos, manchas de suciedad y abrasión. Los folios en general se 
encuentran en buen estado, eventualmente se encuentran folios con rasgaduras de menor tamaño, 
especialmente los que están almacenados en carpetas. Las fotografías están ubicadas dentro de  
carpetas y se encuentran en buen estado de conservación. 
 
4.3 INSTRUMENTOS DE CONSULTA  
El Archivo de Bogotá tiene copia de 186 folios del inventario realizado a los documentos transferidos. 
 
4.4 SITUACIÓN JURÍDICA 
Documentación transferida en virtud de Decreto No. 267 de 2007, Artículo 31, Literal C. 
 
4.5 DERECHOS DE AUTOR / NORMAS SOBRE REPRODUCCIÓN 
Solamente se podrá reproducir la documentación con autorización de la Dirección Archivo de Bogotá. 
 
4.6 Lengua de los documentos 
Español 
 
 

5 ÁREA DE DOCUMENTACIÓN ASOCIADA                                                                                           

 
5.1 LOCALIZACIÓN DE LOS DOCUMENTOS ORIGINALES 
La documentación textual es original. 
 
5.2 EXISTENCIA DE COPIAS 
Se desconoce. 
 
5.3 UNIDADES DE DESCRIPCIÓN RELACIONADAS EN EL ARCHIVO 
La serie Informes de Revisorías Fiscales Empresas de Servicios Públicos Domiciliarios, producida por 
la Contraloría de Bogotá, contiene los resultados de la vigilancia y control de los recursos fiscales, 
ejercida por revisores nombrados por el Concejo de Bogotá. Además del informe, se conservan sus 
anexos. 
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La Colección Guillermo Mendoza Torres, quien estuvo vinculado a la empresa The Bogotá Telephone 
Company desde 1933 y a la Empresa de Teléfonos de Bogotá desde 1941, contiene documentos 
relacionados con la prestación del servicio telefónico en Bogotá. Mendoza asistió al proceso paulatino  
 
de tecnificación y desarrollo integral de las comunicaciones en el país y a él se atribuye la paternidad 
de los directorios telefónicos en Colombia. 
 
5.4 DOCUMENTACIÓN COMPLEMENTARIA EN OTROS ARCHIVOS 
El Archivo Central de la ETB conserva series como Actas y Acuerdos de la Junta Directiva, Actas de 
Asamblea General de Accionistas, Resoluciones y otros actos administrativos, Historias Laborales, 
entre otras, cuya disposición final es de conservación permanente, según el concepto dado por el 
Archivo de Bogotá a las Tablas de Valoración Documental presentadas por la ETB. 
 
5.5 BIBLIOGRAFÍA 
José Manuel Jaramillo y Orielly Simanca Castillo. Historia Institucional Empresa de 
Telecomunicaciones de Bogotá 1884-2006. Bogotá: Alcaldía Mayor de Bogotá, Imprenta Distrital, 
2008. 
 
 

6 ÁREA DE NOTAS                                                                                                                                   

 
6.1 Notas 
 
 

7 ÁREA DE CONTROL DE LA DESCRIPCIÓN                                                                                        

 
7.1 Nota 
Descripción realizada por Patricia Pecha Quimbay, historiadora. 
 
Fuentes y bibliografía consultada para preparar la descripción: 
 

 Concejo de Bogotá. Acuerdo número 64 de 1940 (octubre 16) “por el cual se acepta un 
traspaso y se aprueba un contrato (el celebrado entre el Municipio y 'The Bogota Telephone 
C°. Ltda.' sobre adquisición de la planta telefónica de la ciudad)”. En: Acuerdos expedidos por 
el Concejo de Bogotá en el año de 1940. Bogotá: Imprenta Municipal, 1940, p. 157-173. 

 Concejo de Bogotá. Acuerdo número 79 de 1940 (diciembre 17) “por el cual se provee a la 
administración de la Empresa de Teléfonos”. En: Acuerdos expedidos por el Concejo de 
Bogotá en el año de 1940. Bogotá: Imprenta Municipal, 1940, p. 262-264. 

 Concejo del Distrito Especial de Bogotá. Acuerdo número 72 de 1967 (septiembre 29) “por el 
cual se reorganiza en forma de establecimiento público descentralizado la Empresa de 
Teléfonos de Bogotá”. En: Acuerdos 1 al 91 de 1967. Bogotá: Imprenta Distrital, 1968, p. 157-
161. 

 Concejo de Santa Fe de Bogotá, D.C., Acuerdo 21 de 1997 (diciembre 6) “por el cual se 
transforma la naturaleza jurídica de la Empresa de Telecomunicaciones de Santa Fe de 
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Bogotá y se dictan otras disposiciones”. En: Registro Municipal, No. 1561. Bogotá: Imprenta 
Distrital, 19 de diciembre de 1997. 

 Contrato celebrado por el Consejo administrativo del Distrito con el señor José R. Martínez, 
sobre establecimiento del servicio telefónico en la ciudad.Registro Municipal, No. 222. Bogotá, 
10 de septiembre de 1884, p. 917-918. 

 Estatutos de la Compañía Colombiana de Teléfonos. Bogotá: Imprenta de Vapor Zalamea 
Hermanos,1890. 

 José Manuel Jaramillo y Orielly Simanca Castillo. Historia Institucional Empresa de 
Telecomunicaciones de Bogotá 1884-2006. Bogotá: Alcaldía Mayor de Bogotá, Imprenta 
Distrital, 2008. 

 Luis Eduardo Páez del Río. “Pequeña reseña del servicio de teléfonos de Bogotá”. En: 
Bogotá, estructura y servicio públicos. Bogotá: Cámara de Comercio de Bogotá, 1978. 

 
7.2. Reglas o normas 
La descripción del fondo se basa en:  

 Consejo Internacional de Archivos. Norma Internacional General de Descripción Archivística 
ISAD (G). Madrid. Subdirección de los Archivos Estatales, 2000.  

 Consejo Internacional de Archivos. Norma Internacional sobre los Registros de Autoridad de 
Archivos relativos a Instituciones, Personas y Familias ISAAR (CPF). Traducción española de 
la versión original en lengua inglesa por M. Elena Cortés Ruiz y Blanca Desantes Fernández, 
Madrid, Ministerio de Cultura de España, 2004. 

 Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación. Norma General para la Descripción 
Archivística NTC 4095. Bogotá: ICONTEC, 1997. 

 
7.3. Fecha (s) de la (s) descripción (es) 
 

Versión Descripción de cambios Autor Fecha Aprobado por 

1 Elaboración Patricia Pecha Q. 04/2016 Luis E. Rodríguez 
 

 


